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M.Engel

3 Segmenjten' van de mediamarkt

Veranderingsproces
De ontwikkelingen die zich vandaag de dag in de

mediamarkt van de Bondsrepubliek afspelen,
geven aanleiding tot een grondige observatie.
Sinds het midden van de jaren tachtig voltrekt zich
een veranderingsproces dat weliswaar van grote
betekenis is, maar nauwelijks wordt opgemerkt
door de samenleving, het politieke krachtenveld
en het bedrijfsleven, Het intensiever gebruik van
audiovisuele media, elektronische media en com-
puterspelletjes,datonder meer metdeinvoeringin
1985 van het duale omroepbestel samenhangt,
heeftonmiskenbaarzijn weerslag opdetijd die het
individu overhoudtvoorandere media. Nogandere
gevolgen worden zichtbaar. Resultaten van meer
recent uitgevoerd onderzoek naar het begrijpend
lezen van scholieren maken melding van een toe-
nemend onvermogen om inhouden van teksten op
te nemen en zelfstandig inteilectueel te verwer-
ken. Met betrekking tot teesgedrag en de infra-
structuur van media beschikken we over een grote
hoeveelheid basisgegevens die ons in staat stelt de
stand en de ontwikkeling van de verspreiding en
het gebruik van de media in Duitsland kwalitatief
en kwantitatief te beschrijven.

Tegen de geschetste achtergrond worden in deze
bijdrage belangrijke segmenten van de Duitse
mediamarkt beknopt behandeld. Het gaat hierbij
in het bijzonder om boeken, kranten, tljdschriften
en audiovisuele media. Bovendien wordtaandacht
besteed aan de situatie metbetrekking tot de open-
bare bibliotheken en het mediagebruik vande con-
sumenten. De Stiftung Lesen in Mainz heeft de
belangrijkste bevindingen en conclusies met
betrekking tot lees- en mediaonderzoek in tien
aandachtspunten geformuieerd. Deze komen ter
afsluiting van de bijdrage aan de orde.

1.Bockenmarkt

Uitgedrukt in consumentenprijzen had de Duitse
boekenmarkt in 1995 een rotale omzet van (naar
schatting) 16,5 miljard Mark. In dit bedrag zijn de
opbrengsten van de verkoop van vaktijdschriften
en wetenschappelijke tijdschriften inbegrepen;
tezamen zijn deze goed voor 1,6 miljard Mark. In
vergelijking met het jaar tevoren resulteert een en
ander in een nominale omzetverhoging van 3,5%.
Wat betreft boeken werd op grond van hetzeifde
stijgingspercentage een omzet van 14,9 miljard -
Mark gerealiseerd. Houdt men rekening met de
overde gehele linie moeilijke economische situatie

in Duitsland

in de Bondsrepubliek, dan is de nominale omzet-
verhoging van 3,5% voor de boekenmarkt vergelij-
kenderwijs positief. (Bron: Borsenverein des
Deutschen Buchhandels e.V. [red.], Buch und
Buchhandelin Zahien, Frankfurt am Main 1996.)

Het boekenuitgeverijbedrijf en de boekhandel in
Duitsiand maakten in de laatste decennia een
ingrijpend proces van structuurverandering door.
Pe assortimentsboekhandel is het belangrijkste

distributiekanaal voor het boek gebleven, maar de.

concurrerende afzetkanalen hebben een aanzien-
lijke vooruitgang geboekt, De assortimentsboek-
hande] genereerde in 1995 60,2% van de totale
omzet aan boeken (in consumentenptijzen); voor
de warenhuizen is dit percentage 5%, voor de
ambulante handel en verzendboekhandel 6,4% en
voor de boekenctubs 4,2%. De rest van de omzet
werd behaald via nog weer andere afzetkanalen,
zoals-direct mail en modern antiquariaat,

Het warenhuisconcern Karstadt zette in 1996 in
zijn 238 vestigingen voor 270 miljoen Mark aan
boekenom:; hetis daarmeede bhoekhandelaar’ met
de grootste omzet in Duitsland. Nogal wat klanten
zijn er ten onrechte van overtuigd, dat ze bij
Karstadt hunboeken goedkoper kunnen2anschaf-
fen danin de traditionele assortimentsboekhan-
del. Behalve deze vormvanconcurrentie binnende
branche komit in Duitsland ook branchevreemde
concurrentie voor, Zo boden koftiebranders enige
jaren tegen de laagst denkbare prijzen woarden-
boeken, atlassen en fraai geillustreerde boeken
voor op de salontafel aan. Bovendien worden bij
benzinestations en in supermarkten pocketboe-
ken verkocht. Bepaalde uitgeverijen leggen zich
ten slotte toe op rechtstreekse verkoop, gericht op
specialedoelgroepen.

De circa 4.500 ondernemingen die boeken verko-
pen endie zijn aangeslioten bij de Borsenverein des
Deutschen Buchhandels worden geconfronteerd
met een almaar groeiend titelaanbod, geprodu-
ceerd door circa 2.100 nitgeverijen. Verschenen in
1951 nog stechts 14.094 nieuwe titels, in 1996 was
ditaantatgestegen totbijna 80.000; het gaat hierbij
omtitelsdieheiziialseerste druk hetzij als herdruk
verschijnen. In hetzelfde jaar 1996 was het aantal
leverbare titels gestegen tot 650.000. Het aandeel
van de pocketboeken in de totale titelproductie is
sinds 1989 constant circa 16%.

De totale uit consumentenieveranties bestaande
omzet van de boekhandel steeg van circa 7,5 mil-
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jardMarkin 1981 totongeveer 10,2 miljard Markin
1987 en vervolgens tot 16,5 mitjard Mark in 1995.
Werd met dezestijgingin dejarentachtigde toena-
me van de algemnene consumptie nog duidelijk
overtroffen, vanaf 1991/1992 begonnen de gevol-
gen van de algemene recessie ook voor de assorti-
mentshoekhandel merkbaar te worden, Met een
gemiddeld groeipercentage van aanmerkelijk
minder dan 5% voltrok zich ten opzichte van de
voorgaande jaren een vertraging van de groei,

De gemiddelde prijs van allein 1995 in de Bondsre-
publiek Duitsland verschenen titels kwam uit op
38,91 Mark. Met een gemiddelde prijs van 104,25
Mark vormen de wis- en natuurkundeboeken de
duurste categorie boeken. Boeken die voor ont-
spanning worden gelezen (bellettrie) waren al te
krijgen voor gemiddeld 18,09 Mark.(Bron: Bérsen-
verein des Deutschen BuchhandelseV.[red.}, Buch
und Buchhandel in Zablen, Frankfurt am Main
1996.}

Een representatief onderzoek van de Stiftung
Lesen naar het leesgedrag in Dujistand leverde als
resultaat op, dat meer dan een derde van de onder-
vraagden voor de aankoop van boeken primair de
voorkeur geeft aan de traditionele boekhandel
(zowel de Kleine en de middelgrote assortiments-
boekhandel als de op een bepaald vakgebiedge-
richte en de gespecialiseerde boekhandel). De op
een bepaald vakgebied gerichte en gespecialiseer-
de boekhandels hebben een sterke marktpositie
onder jongere kopers en binnen deze categorie in
hetbijzonder onder vrouwen. De kleine en middel-
grote assortimentsboekhandel heefteen meer dan
gemiddeld aantalkianten onderscholierenen hbo-
studenten, Van de boekenkopers koopt 20% de boe-
ken overwegend bii de op een bepaald vakgebied
gerichte boekhandels en de gespecialiseerde boek-
handels, terwijt 32% voornarmelijk naar de middel-
grote en kleine assortimentsboekhandels gaat.

1.1.Ontwikkeling van de titelproductie van

boeken!(1984-1995)*
Jaar aantaltitels
1984 51.733
1985 57.623
1986 63.679
1987 65.680
1988 68.611
1989 65.980
1990 61,015
1991 67.890
1992 67.277
1993 67.206
1994 70.643
1995 74374

1Eerste drukken en herdrukken
21991-1995 met inbegrip van de nievwe deelstaten in
devoormalige DDR

Bron: Weekopgave van de Deutsche Nationalbiblio-
graphie

-12. Boektitelproductie naar genresin 1995

Genre aandee}

Bellettrie 14,3%
Kinder-enjeugdliteratuur 7.0%
Rechten 6,2%

Medische titeratuur 5,7%
Economie 51%

Atlassen 4,9%
Christelijke religie 4.2%
Geografie, reizen 3,4%
Geschiedenis 3.3%
Schoolboeken . 3,3%
Overige 42,7%

Bron: Weekopgave van de Deutsche Nationalbiblio-
graphie

1.3.Grootste boekenuitgeverijenin Duitsland in
1996 {naar omzetin miljoenen Mark)

Boekenuitgeverii omzet
Bertelsmann Buch AG 978
Weka Firmengruppe 534
Klert 340

Springer 335

Cornelsen 250
BlfBrockhaus 211
Welthild 205
Siiddeutscher Verlag 203
Mairs Geogr. Verlag 182
Heyne 166

Haufe 164

C.H. Beck 163
Westermann 150
Norman Rentrop 146
Langenscheidr 145

Bron: Buchreport, nr, 141997

1.4. Grootste boekhandels in Dutisland in 1996
{naaromzetin miljoenen D-Mark)

Boekhandel omzet
Karstadt{Hertie 270
Hugendubet 222
KaufhoffHorten 175
Phonix/Montanus - 175
Librodisk 108

Bouvier 98

Thalia 90

Mayersche 85
Gondrom{Bindiach) 73
Weiland 73
Stern-Verlag 70
Kiepert 64

Pustet 58

Buchund Kunst 56
Landesverlag 52

Bron: Buchreport, nr. 15{1997
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2.1.Detien grootste Duitse krantenondernemingen (1995)

Onderneming  oplage(xmili.ex)  marktaandeel(in%)

Axel Springer Verlag AG 5,90 233

Zeitungsgruppe Westdeutsche Allgemetne Zeitung 1,40 55
Verlagsgruppe Stuttgarter Zeitung/Die Rheinpfulz/Stidwest Presse 1,30 5,0
Verlagsgruppe DuMont Schauberg 1,10 44
Grunerundjahr AG 0,92 36

Verlagsgruppe Silddeutscher Verlag 0.83 32

Frankfurter Aligemeine Zeitung GmbH 0,75 29
Verlagsgruppe Milnchener Zeitungsveriag 0,68 2,7
Verfagsgruppe Madsack 0,64 25

Georg von Holtzbrinck GmbH 0,63 25

Bron: Media Perspektiven Basisdaten 1996

2.Kranten

In 1996 konden de 408 dagbladen die Duitsland
kent met een verkoop van gemiddeld 30.2 miljoen
exemplaren per dag hun positie van het jaar tevo-
ren handhaven. De prijs van een los nummerlagin
de oude deelstaten tussen 1,18 Mark (voor kleinere
regionale kranten)en 2,08 Mark voor de weekend-
nummers van de grote landelijke dagbladen (Die
Welt, Frankfurter Rundschau, Frankfurter Allge-
meine Zeitung, Handelsblatt en Siddeutsche Zei-
tung). Voor een abonnement betaalde de kranten-
lezer per maand tussen de 26,21 Mark (voor kiei-
nere regionale kranten) en 43,85 Mark {voor
landelijke kranten). In de nieuwe deelstaten zijn de
gemiddelde prijzen van losse nummers en abon-
nementengemiddeld ongeveer eenderde lager.
Tot de zogenaamde ‘publicistische eenheden’
ofwel kranten met een volledige redactie worden
in Duitsland alle kranten gerekend met redacties
die ten minste het algemene politieke deel van de
krant - de zogenaamde rompkrant - hoofdzakelijk
zelf redigeren. Aldus gedefinieerd daalde het aan-
tal publicistische eenheden van 225 in 1954 voort-
durend en wel tot 119 in 1989, Door de hereniging
van de beide Daitslanden in 1990 steeg dit aantal
totgezamenlijk 158in1991.Begin 1994 moestech-
ter weer een teruggang met 22 eenheden worden
vastgesteld, zodat het totaal toen op 136 publicisti-~
sche eenheden kwam.

Krantendichtheid

Dekrantendichtheid geeftaan hoeveel exemplaren
vaneen krant per 1.000inwonersworden verkocht.
In Europees verband komt Duitsland met 324 ver-
kochte exemplaren per 1.000inwoners op de derde
plaats van de ranglijst, die wordt aangevoerd door
Groot-Brittannié met 351 verkochte exemplaren
per1.000 inwoners, gevolgd door Oostenrijk met
328 verkochte exemplaren per 1,000 inwoners.

Bereikvan de dagbladen
Inalleleeftijdsgroepen vanaf 14jaar leestmeerdan
de helft van de bevoiking dagelijks een regionale
_ krant. Bild-Zeitung heefteen gemiddeld bereik van
circa 18% van de bevolking {ongeveer 20% in de

oude en ongeveer 9% in de nieuwe deelstaten), ter-
wijl de landelijke dagbladen circa 6% van de bevol-
king bereiken.

Kosten- en inkemstenstructuur vaa de dagblad-
pers

Het grootste deel, zo'n 40%, van de kosten van de
vervaardiging van een dagblad komt voor rekening
vande praductie. Redactie en distributie makenelk
bijna 20% van de kosten uit, gevolgd door de acqui-
sitie van advertenties {13%) en administratie/
-management (8%), De inkomsten van een dagblad
komen voor ongeveer 35% uit de opbrengsten van
abonnementen plus losse-nummerverkoop en
voor 65% uit de opbrengst van adverienties en de
verspreiding van in kranten ingestoken reclate-
drukwerk van derden.

3.Tijdschriften

Tijdschriften behorentot de meest geliefde lectuur
van de Duitser. Niet in de laatste plaats doer de
grote verscheidenheid in het aanbod neemt de
Duitse tijdschriftpers internationaal gezien een
toppositie in. De drie volgende typen tijdschriften
maken de hoofdsegmenten van dit onderdeel van
de periodieke pers uit: publiekstijdschriften, vak-
tijdschriften en godsdienstig-kerkelijke tijdschrif-
ten.

Publiekstijdschriften (geillustreerde bladen, om-
foepprogrammabladen, nieuwsmagazines (van
het type Der Spiegel), vrouwen-, kinder- en jeugd-
bladen, special interest-tijdschriften, gossip-bla-
denen dergelijke)bereiken qua afzonderlijke titels
enalsgeheeldehoogste oplagen. Zebiedendelezer
zowel verstrooiing als actuele informatie over
allerlei aspecten van het dagelijksleven.

De vaktijdschriften die zich op de meest uiteenlo-
pende terreinen van beroep en bedrijf bewegen,
maken - gerekend naar het aantal titeis - het
hoofdbestanddeel van de Duitse tijdschriftpers uit.
Het primaire doel van dit type tijdschriften is de
overdracht per vakgebied van informatie in het
ecenomisch en maatschappelijk leven (met name
de verspreiding van kennis, het verzorgen van
documentatie en het bieden van educatie bij wijze
van beroepsopleiding en -bijscholing).
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3.1.Oplagecijfers en marktaandelen van detiengrootste publiekstijdschriftenin Duitsland in 1966

Rangorde titel oplage(inmifj.ex.)  marktaandeel(in’¥)
1 ADACMotorwelt 28 43
2 Aufetnen Blick 2,5 39
3 Hiirzu 25 39
4 Bild der Frau 21 33
5 TV Horenund Sehen ., 20 32
6 Neue Post 1,5 24
7 Fernsehwoche 15 2,4
8 Funk Uh 1,5 24
9 TVKiar 14 23

10 Tina 14 22
Totaalvoor ‘de grote tien’ 19,0 30,0

Bron: Media Perspektiven Basisdaten 1966

Godsdienstig-kerkelijke tijdschriften (bisdombla-
den, regionale evangelische kerkbladen, opinie-
weekbladen, magazinesen dergelijke) richten zich
in eerste instantie op. degenen die zich tot een
geloofsgemeenschap rekenen. Ze informeren over
binnenkerkelijke ontwikkelingen en gebeurtenis-
sen en dragen bij tot een geschakeerde opinievor-
ming met betrekking tot actuele vraagstukken.
Bovendien verschijntin Duitsland een groot aantal
titels dat door het Statistisches Bundesamt even-
eens tot de tijdschriftpers wordt gerekend. Men
kan dan denken aan (gesponsorde) klantentijd-
schriften, gemeentelijke en andere bladen voorde
bekendmaking van overheidsinformatie, en
advertentiebladen.

In 1995 brachten in totaal 3.254 vitgeversenande-
re ondernemingen 9.093 tijdschrifttitels op de
markt; 1.673 publiekstijdschriften, 1.837 vaktijd-
schriften, 337 godsdienstig-kerkelifke tijdschrif-
ten, 1.752 wetenschappelijke tijdschriften en
3.494 andere periodieke uitgaven, waaronder bij-
voorbeeld bladen voor officiéle bekendmakingen,
advertentiebladen en klantentijdschriften.

3.2, Aantal tijdschrifttitels in Duitsland, gegroe-
peerd naar categorie en thematische zwaartepun-
ten

Vaktijdschriften 1.837
‘Wetenschappelijke tijdschriften 1.752
Publiekstijdschriften 1.673

waarvan gefflusireerde weekbladen 333
politiek, cultuur 440

vrouwen, geztn, wonen 108
auto/motor, reizen, vrife tijd 416
sport 239

Advertentiebladen 1436

Officiéle mededelingenbladernt 1350
Godsdienstig-kerkelifke bladen 337
Overige 708

Bron: Pressestatistik 1966

Gerekend per verschijningsdag kwam de totale
oplagevanalietijdschriften tezamenin 1995 uitop
388 miljoen exemplaren (het gemiddelde van het

vierde kwartaal 1994). Daarvan werden 154 mil-
joen exemplaren verkocht en 234 miljoen exem-
plaren gratis verspreid. De totale oplage van de
publiekstijdschriften bedroeg 131 mifjoen exem-
plaren, waarvan 104 miljoen-exemplaren werden
verkocht. De vaktijdschriftpers kende een oplage
vanin totaal 77 miljoen exemplaren; daarvan wer-
den 30 miljoen exemplaren verkocht.

Op de deelmarkt van de publiekstijdschrifien
beheersen vier uitgeverijen al meer dan twintig
jaardemarkt. Bauner Verlaggafin 199631 publieks-
tijdschriftenuiten had daarmee een marktaandeel
van 19%. Burdanam met 24 titels en een marktaan-
deel van 9% de tweede plaats in, gevoigd door
Springer met 17 titels en een marktaandeel van 8%,
Het marktaandeel van Gruner+Jahr, dat 26 titeis
uitgaf, wasin genoemdjaar eveneens 8%.

4, Audiovisuele media

in 1985 konden in een Duitse huishouding die
voorzien was van een televisietoestel gemiddeld
drie tot vier programma’s, goed voor 35 tot 45 uren
zendtijd per dag, worden ontvangen. Eind 1995
kon eenzelfde huishouding gemiddeld 30 pro-
gramma’sontvangen en bedroeghetaantal zendu-
renvandebelangrijkste voor de gehele Bondsrepu-
bliek bedoelde televisiezenders in totaai 340 uren
per dag. Als landelijke zenders worden thans be-
schouwd: ARD, ZDF, acht zenders van het zoge-
naamde Derde Programma, 3sat, Arte, RTL, SAT. 1,
PROSIEBEN, Kabel 1, RTL2 en VOX.

De keuzemogelijkheden voor televisiekijkers heb-
benzichtussen 1985 en 1996 bijna vertienvoudigd,
zodat de kiok rond een gevarieerd programma-
aanbod beschikbaar is. Laat men de tandelijke ver-
spreiding vanhet Derde Prograrnmavia de satelliet
en de beide publieke satellietprogramma’s van
3sat en Arte buiten beschouwing, danis de vitbrei-
ding van het aantal programma’s vooral te danken
aan commerciéle zenders die het witzenden van
reclameboodschappen als financieringsbron ken-
nen. Het ontstaan van een duaal bestel met zowel
publieke als commerciéle omroep heeft nietalleen
geleid tot een uitbreiding van het programma-
aanbod, maar heeft cok een onevenredige stijging
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van het aanbod aan televisieamusement tot gevolg
gehad. Tegenover een aanbod van 32 uren-per dag
aan politieke informatie met inbegrip van de
nieuwsuitzendingen stond in 1994 een aanbod van
176 uren verstrooiende programma’s n ongeveer
20 uren reclame. Dat de uitbreiding van het aantal
op verstrooiing gerichte programma’s vooral voor
rekening komt van de commerciéle zenders mag
bekend worden verondersteld. {Bron: Berg/Kiefer,
Massenkommunikation V, alsmede de aan het slot
vandeze bijdrage gencemdeliteratuur.)

De vitbreiding van het aanbod van radioprogram-
ma's en de invoering van nieuwe communicatie~
technieken leidden ook binnen één en hetzelfde
mediumtype totverschuivingen. Zo kan men sinds
de invoering van de duale omroepstructuur een
gestage afnamevan het bereik en daarmee ook van
het marktaandeel van de publieke omroep consta-
teren. Televisie is voor kinderen en jongeren het
belangrijkste medium geworden. Bovendien lijkt
de- waardering voor audiovisuele media bi} het
klimmen derjaren toe tenemen..

4.1. Marktaandelent van de Duitse televisiepro-
gramma’s in 1995 tussen 20.00 uus en 01,00 uur

Programma aandeel

ARD 15,6%

SAT1 15,5%

RTL 15,5%

ZDF 15,4%

Derde Programma tezamen - 104%
PRO7 10,2%

Overige 17,4%

Bron: Media Perspektiven Basisdaten 1996

5.Mediagebruik en vrijetijdsbesteding

Al meer dan dertig jaar hebben de Dunsers. als het
om mediaconsumptie gaat, een duidelijke voos-
keur voor televisie kijken, kranten lezen en radio
luisteren. Daarin is tot op heden geen verandering
gekomen: televisie kijken, kranten lezen en radio
luisteren zijn nog steeds de meest veorkomende
vormen van vrijetijdsbesteding. De penetratie-
graad van de audiovisuele media ligt zowel in de
huishoudens van de oude als die van de nieuwe
deelstaten vrijwel op 100%. Bovendien zijn sinds
1985 de ontvangstmogelijkheden van televisie
aanzienlijk vitgebreid. De trend om per huishou-
ding meer dan één televisietoestel in huis te heb-
ben, zette in de laatste jaren in versierkte mate
door. Dit wijst op een toenemende individualise-
ring van de mediaconsumptie. In het bereik van
printmedia met een actuele inhoud is door de
invoering van commerciéle televisie in de oude
deelstaten van de Bondsrepubliek geen wezenlijke
verandering opgetreden.

Onderzoek naar het bereik van media met een
actuele inhoud, alsmede naar de aan deze media
bestede tijd toont aan, dat televisie, radio en dag-
blad in het leven van alledag een vaste plaats heb-
ben verworven. Algemeen kanmenindeafgelopen
jaren een duidelijke toename van de aan media-
consumptie bestede tijd vaststellen. De hoogste
stijging van bereik en van de bestede tfjd kwam
voor rekening van televisie, gevolgd door radio.
Tussen 1984 en 1996 stabiliseerde zich grosso
modo in het segment van de pers het bereik van de
dagbladen, zo blijkt uit de onderzoeksresultaten
vandeMedia Analyse (MA).

5.1.Besteding van devrijetijdin 1995 indeoude
ende nieuwe deelstaten van de Bondsrepubliek
Duitsland{in het aantal minuten per dag)

Activiteit onde  nicuwe

deelstaten deelstaten

Televisie kijken 136 167

Radio luisterent 57 64

Nietsdoen 44 48

Bezoek afleggen 42 44

Met kinderenspeien 22 . 1B

Wandelen 22 22

Vrienden ontmoeten 22 15

Kranten lezen 17 19

Knutselen 16 22

Boekenlezen 15 13

Tuinieren 13 23
Grammofoonpiaten/

cd's e.d, belisteren 13 15

Computeren 12 11

) Tijdschriftenlezen i1 13

Trekken, sporthevefenen g 7

Bron: Berg/Kiefer, Massenkommunikation V.

5.2, Tijdsbesteding van Duitse teenagers aan boe-
ken, kranten en tijdschriftenvan 1930 tot 1995,
witsluitend met betrekking tot de oude deelstaten
(inhetaantal minuten per dag)

Medium 1980 1985 19%¢ 1995

Boeken 42 27 32 30
Kranten 17 13 16 13
Tijdschriften 27 22 21 24

Toimal 8 62 69 67

Bron: Berg/Kiefer, Massenkommunikation V,

6. Bibliotheken

In 1996 konden de Duitsers in 15.351 bibliotheken
(2319 wetenschappelijke en 13.032 openbare
bibliotheken) hun leeshonger stillen. De biblio-
theekgebruikers konden daar een keuze makes uit
in totaal 374 miljoen ‘media-eenheden’. Dit aan-
bod resulteerde in meer dan 380 miljoen uitlenin-
gen. De bibliotheken beschikten over een budget
van in totaal 734 miljoen Mark voor nieuwe aan-
winsten,
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De openbare bibliotheken maken een moeilijke
tijd door: ze verkeren door de voortdurende bezui-
nigingen in de gevarenzone en worden, zoals de
Bundesvereinigung Deutscher Bibliotheksverban-
de meedeelde, bedreigd door een ‘slnipende siui~
tingsgoif’. in oktober 1996 telde de redactie vande
Deutsche Bibliotheksstatistik nog 13.032 openba-
re bibliotheken, waaronder 6.421 kerkelijke hibli-
otheken. Vier jaar eerder, inoktober 1992, warener
nog meer dan 18,000 openbare bibliotheken.
Slachtoffer van de opheffingen zijn vooral de
bibliobussen en de filialen van de grote bibliothe-
ken.Ditbetekentdatdeliteratuurvoorzieninginde
toekomst vooral bedreigd wordt op het platteland,
dus uitgerekend daar waar bibliotheken vaak de
enige cultureleinstellingen zijn.

De overgebleven 13.032 openbare bibliotheken
ledenechter ook schade: zemoestennamelijk aan-
zienlijke bezuinigingen doorvoeren in de sfeervan
de aanschaf van nieuwe boeken. En dat terwijl
tegelijkertijd de behoefte aan boeken toeneemt;
tussen 1992 en 1996 nam hetaantal uitleningen uit
openbare bibliotheken immers toe van 279 tot
meer dan 380 miljoen per jaar. (Bron: Deutsches
Bibliotheksinstitut red.j, Deutsche Bibliotheks-
statistik, Berlin 1996)

5.3.Door de Duitsers sinds 1980 2an media beste-
devrije tijd, vitslaitend met betrekking tot de
oude deelstaten (in minuten perdag)

Medium 1980 1985 1990 1995

Boeken 22 17 18 15

Kranten 22 17 17 17

Tijdschriften 11 10 11 11

Radio 44 57 63 54

Televisie 114 110 121 131
Grammofoonplaaticded 15 14 14 13
Video - 2 4 3

Bioscoop 2 1 1 1

Computer - - - 12

Bron: Bérg/Kiefer, Massenkommunikation V.

6.1. Bibliotheken in Duitsland in 1995: omvang
vande collectie, aantal uitleningen en aanschaf-
budget

weten-

openbaar  schappelijk

Aantalbibliotheken  33.032 - 2319

Bezitin miljoen eenheden 135 238

Aantal uitleningenin miljoen 309 71
Uitgaven voor nieuwe

aanwinsten in miljoen DM 161 552

Bron: Peutsches Bibliotheksinstitut, 1996

. 7.Lees-enmedia-onderzoek

Op basisvan de beschikbare onderzoeksresultaten
heeft de Stiftung Lesen ‘Tien bevindingen met
betrekking tot lees- en media-onderzoek’ gefor-
muleerd. Ze worden hieronder weergegeven.

1. Lezen weet 2ich te handhaven in de mediacon-
currentie

Onder invioed van de ontwikkeling van nieuwe
media is de industriéle samenleving veranderd in
een informatiesamenteving. Nieuwe levensvoor-
waarden, pieuwe communicatievormen en extra
mogelijkheden in de sfeer van de vrije tijd zijn tot
ontwikkeling gekomen. Ondanks de toenemende
mediaconcurrentie eneendominanterol van etek-
tronische media heeft het boek zijn positie als
informatie- en verstrooiingsmedium behouden:
tweederde van de voiwassenen maakt van het
medium boek gebruik; een derde leest regeimatig,
een derde af en toe en een derde neemt zo goed als
nooiteen boek ter hand. In de laatste jaren lijkt het
aandeelvan de regelmatige lezers, en de boekenle-
zersin hun totaliteit, licht toe tenemen.

2. Verschillen in leesgedrag

Nietalleen ten aanzienvan de leesintensiteit, maar
ook wat betreft de belangstellingsgebieden zijn
verschitlen naar geslacht en leeftijd vast te stellen.
Vrouwen fezen meer dan mannen, de ouderen
lezen meer boeken dan vroeger, terwijl de leesbe-
langstelling in de middelste leeftijdsgroepen stag-
neert. De tendens van een afriemen van het lezen
onderjongeren lijkt sinds het midden van de jaren
tachtig tot staan gebracht te zijn. Geven vrouwen
overwegend de voorkeur aan beilettristische lite-
ratuur, bij mannen ligt de nadruk op non-fictie en
vakliteratuur,

3. Ongeveer 40 minuten per dag worden besteed
aan hetlezen van boeken

Van de tijd die de burgers in de Bondsrepubliek per
dag aan media besteden komen in totaal ongeveer
40 minuten voor rekening van het medium boek.
Bij deze 40 minuten is niet alleen het rustig lezen
vaneenromanindevrije tijd inbegrepen, maarook
hetevenietsnaslaanineen woordenboek, alsmede

het gebruik van schoolboeken en vakliteratuur

voor studie en beroep. Het aandeel van het lezen..
van bellettrie in de in totaal aan lezen bestede
bedraagt ongeveer een kwartier. ledere twi
burger van de Bondsrepubliek neemt op een 6f"
ander tijdstip wel een boek ter hand. De aan het

lezen van boeken bestede tijd lijkt in de laatste

jaren stabiel te zijn. Aan kranten en tijdschriften

worden gemiddeld ongeveer 60 minuten per dag

besteed, zodat de totale aan lezen bestede tijd op

ongeveer 100 minuten uitkomt. Hier staat tegen-

over dat aan televisie kijkenongeveer drie uur per
dagwordt besteed,

4. Opleidingen lezen
Sinds dejarenzestigis het opleidingsniveau vande
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Duitse bevolking aanmerkelijk gestegen. De abitu-
rignten maken thans 20% van de jongere generatie
uit, hetgeen een verdubbeling ten opzichte vari de
jaren zestig inhoudt. Het aantal studenten
bedraagt inmiddels 1,8 miljoen. De ‘opleidingsex-
plasie' heeft echter niet tot een ‘leesexplosie’
geleid, Weliswaar kan geenszins van een ‘verval

vandeleescultuur’ gesproken worden, maarvande.

sterke toename van het opleidings- en ontwikke-
lingsniveau, vandevrijetijd envan het beschikbare
inkomeén had men een sterkere stimulans van de
leesactiviteit mogen verwachten, inplaats daarvan
stelt menvast, dat abituriénten tegenwoordigmin-

derboeken lezen dan vroeger. In de laatste twintig .

jaarishet‘leesquantum’ metmeerdan dehelftver—
minderd tot zeven boeken per jaar.

5. Mediaverscheidenheid op dit moment

De mediawereld ‘wordt gekenmerkt door sterke
concurreritie, De printmedia zijn door de elekiro-
nische media weliswaar geenszins verdrongen,

maar hetaanbod isin zijn totatiteitaanzienlijk gro-

ter geworden. Interactiviteit is het trefwoord van

de mediaontwikkeling geworden. Onder inviced:
van de elektronische verlokkingen verandert onze-
waarneming; deze wordt selectiever, fragmentari- .

scher en viuchtiger. De mediaboodschappen vari
het flitsende type voeren de beventoon. Dit heeft
tot gevolg dat het concentratievermogen afneemt
en de informatieverwerking oppervlakkiger

wordt. Tegetijkertijd schijnt zich het bevattings-’

vertnogen van de jongere generatie aan te passen
aan mediaboodschappen die een kortstondig, flit-
send karakter hebben. De positieve en negatieve
gevolgen van de sterk visueel bepaalde ‘media-
omgeving voor onder andere het lezen zijn nog
nauwelijks onderzocht. Maar klaarblijkelijk is er
sprake van een tendens ten koste van het lezen
gedurendelangere tijd van één teksttengunstevan
hetlezen voor een ogenblik.

6. Ouderlijk huis en mediagedrag (leessocialisatie)
Onderzoekingen tonen aan -dat de omgang met
media en het leesgedrag blijvend sterk beinviced
worden door het ouderlijk huis. Hoewel ouders hiet
belangrijkvinden dat hunkinderen lezen, iser nau-
welijks sprake van opvoeding tot lezen. Veel ouders
zijn zich kennelijk niet bewust van hun rol als lees-
voorbeeld en beseffen evenmin deinvioeddiedaar-
van uitgaat op de kinderen. Het is dus niet alleen de
fascinatie van de elektronische media die kinderen
van lezenafhoudt. Veeleeris het ontbreken van een
‘leesklimaat’ in het ouderlijk huis er de oorzaak van

dat een relatie tot het gedrukte woord gewoon niet

tot stand komt. Leesopvoeding in het ouderlijk huis
ispas dansuccesvol, alshetbezoeken vanboekhan-
dels en bibliotheken vanzelfsprekend s, als boeken
aanleiding geven tot gesprekken en hef voorlezen
en vertellen een bestanddeel zijn van het alledaag-
se gezinsleven. Dit ‘verleiden tot lezen’ vormt het
fundament van literaire socialisatie en daarop kan
leesopvoeding op school voortbouwen,

7.Deschaofkan aanvullend de helpende hand bze—
den.

De schocl kan tekorten van het ouderlqkhuls inde
leessocialisatie slechts ten dele opheffen. Wel kan
en'moet ze in elk geval op dit terrein aanvullend en
flankerend actiefzijn. Ze heeft invloed op de kwali-
teit van het lezen en op de motivatie van de kinde-
ren. Pas als lezen door verleiding in plaats van ver-
maning wordt bevorderd en kinderen bovendien
bijgebracht wordt, dat lezen spannend en interes-
sant kan zijn, worden boeken en lezen als iets ple-
zierigs ervaren. Omdat het boek op school voorna-
melijk als leermiddel: wordt gebruikt, is het van
belang dat het lezen, sterker dan voorheen het
geval was, als vrijetijdsbesteding wordt gestimu-
leetd.Een aanzethiertoe isbijvoorbeeld hetinster-
kere mate betrekken van kinder- en jeugdlitera-
tiiurin de opleidingen bijscholing van leraren. Een
andere mogelijkheid is het samensteflen van klas-
sebibliotheken, waarbij de voorkeuren van kinde-
ren-voor bepaalde onderwerpen als leidraad die-
nen. Het met meer voortvarendheid uitbouwen
van schoolbibliotheken ten slotte dient cultuurpo-
litiek en.onderwijskundig geznen een eis van de
eerste ordete blijven.

8. Lezen vormt de toegang tot hiet verwerven van
kennis
Kennis envormingontstaan, zoblijkt uit resultaten

van hersenonderzoek, door structurvering. Deze
structurering geschiedt op haar beurt door zoge-

naamde referentiéle informatieverwerking, Lezen
iszo'n referentieel praces: wie leest, beschikt der-
halve over een voorziening die de referentiéle
informatieverwerking, en daarmee het zich eigen
maken vanintelfectuele vermogens en de training
ervan, mogelijkmaakt. Men kan hierbijdenkenaan
het abstractievermogen, taalbeheersing en het
laten werken vande fantasie/het benutten vancre-
ativiteit. Tefevisie daarentegen is een episodisch
proces waarbij de kijker de prestatie van het struc-
tureren moet teveren. Intelligentekijkers zijn daar-
toe in staat en zij leren ook bij het televisie kijken.
Omdat de voor het structureren ‘noedzakelijke
intellectuele vermogens door lezen worden ont-
wilkeld, is duidelijk waarom lezers.over het alge-
meen vaardiger televisiekijkers zijn. Door het one-
venwichtige gebruik van printmedia en elektroni-
sche media ontstaat een ‘kenniskloof in de
bevolking: Op grond van inzichten uit communica-
tie-onderzoek profiteren lezers ook meer van het
aanbod aan informatie van televisie, terwijl dege-
nen die zich uitsluitend met televisie infaten ais
‘kennisarm’ worden getypeerd.

9, Lezers hebben in veel opzichten een voorsprong
De door lezen ontwikkelde inteliectuele en emo~

tionele vaardigheden betekenen concreet het vol-

gende.

‘Taalvaardigheiden leesvaardigheid zijn noodzake-
lijke voorwaarden voor het voortbestaan van en de
actieve deelname aan het leven in moderne, com-
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plexe samenievingen. Slechts een samenleving
waarin wordt gelezen, is een samenleving waarin
ook wordt gedacht, waardoor ze is gevrijwaard
tegen populisme en manipulatie,

Lezen als actief geestelijk proces stimuleert voigens
inzichten van psychologen de fantasie en de creati-
viteit. Dit komt vooral bij kinderen heel daidelijk
aan het licht. Voor de ontwikkeling van hun per-
soonlijkheidis hetvan belang, datiezen niet uitslui~
tend als een vorm van kennisverwerving wordt
ingeoefend, maarvooratwordtervarenalseenvorm
van speelse en plezierige omgang met de wereld.
Dankzij empirisch seciaalwetenschappelijk on-
derzoek is duidelijk geworden, dat lezers door-
gaans worden gekenmerkt door een krachtiger
persoonlijkheid en dat zij over meer sociale vaar-
digheid beschikken. Ze zijn meer overtuigend in
hun oordee] en vasthoudender in hun handelen
dan niet-lezers. .
Elektronische media en andere verlokkingen in de
sfeer van vrijetijdsbesteding wedijveren met de
printmedia om een stuk van de ‘vrijetijdskoek’. Op
grond van zijn betekenis voor de ontwikkeling van
het vermogen om te lunnen structureren en
abstraheren is hetlezen de culturele basistechniek
voor de vaardigheid om alle media te gebruiken
(mediacompetentie). Het behoort tot de doelstel-
ling van leesbevordering en mediaopvoeding, dat
menseninstaat zijn, gerichtenproductiefte kiezen
uithetaanbod in desfeervanvrijetijdsbestedingen
van media. Uiteindelijk is het lezen de voorwaarde
voor de perscondijke kwalificatie van ieder mens
afzonderlijk. Actieve deelname aan het maat-
schappelijke en culturele leven, aan de eigen ont-
wikkeling in de sfeer van de beroepsuitoefening,
het veiligstellen van de levensstandaard en de per-
soonlijke carriére hangen daarmee oorzakelijk
samen. Econormisch beschouwd is de ‘leesstan-
daard’ als het niveau waarop het lezen zich heeft
ontwikkeld, een belangrijke indicator voor de eco~
nomische prestatie dieeen land kan leveren,

10. Leesbevordering als opgave van de samenle-
ving

Leeshevordering schept mediacompetentie in de
zin van de vaardigheid om met media om te gaan.

Zeis noodzakelijk enisin het belangvan:

- dedemocratische gemeenschap, omdat deze ont-
wikkelde, mondige, democratisch handelende

_ burgers nodig heeft;

- de economie, omdat de kwalificatie van het indi-
vidu en het prestatievermogen van een staats-
huishouding nauw met efkaarzijn verbonden;

-de uitgeverijjen en de boekhandels, omdat deze
betde delen van het boekenvak op hun culturele
opdracht worden aangesproken en de toekomsti-
ge marktverhoudingen worden beinvioed door
devaardigheid en de bereidheid van de bevolking
omtelezen; .

~detelevisie, omdat dit medium de voorkeur moet
geven aan de vaardige gebruiker ervan boven de
passieve kdjker,

Deze tien bevindingen van de ‘Stiftung Lesen” met
betrekking tot lees- en mediaonderzoek zijn geba-
seerd op- actuele onderzoeksresultaten op het
gebied vande bibliotheken, deboekenmarkt, kran-
ten, tijdschriften en audievisuele media. Verder
liggen er gegevens met betrekking tot mediacon-
sumptieaan ten grondsiag.
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